
Job Area i Job Position
Što su pojmovi Job Area (područje posla) i Job Position (radna pozicija)
?

U svijetu upravljanja ljudskim resursima ?esto se koriste pojmovi Job Area i Job Position. Iako su
me?usobno povezani, oni ne zna?e isto i služe razli?itim svrhama u organizaciji rada, zapošljavanja i
razvoja karijere.

Što je Job Area (područje posla)?

Job Area označava šire funkcionalno ili poslovno područje unutar organizacije ili
industrije u kojem se određeni posao obavlja.

Riječ je o kategoriji koja opisuje vrstu aktivnosti, odgovornosti i kompetencija koje su
zajedničke većem broju radnih mjesta.

Drugim riječima, Job Area odgovara na pitanje: U kojem području poslovanja netko
djeluje?

Primjeri najčešćih Job Area područja uključuju:

Administracija – uredsko poslovanje, organizacija rada, podrška upravi

Prodaja – rad s klijentima, ugovaranje, razvoj tržišta

Marketing – brendiranje, promocija, digitalne kampanje

Financije – računovodstvo, financijsko planiranje i analiza



Informacijske tehnologije – razvoj softvera, IT podrška, infrastruktura

Proizvodnja – upravljanje procesima, kontrola kvalitete

Ljudski resursi – zapošljavanje, razvoj zaposlenika, HR administracija

Istraživanje i razvoj  – inovacije, razvoj novih proizvoda

Logistika i opskrbni lanac – nabava, skladištenje i distribucija

Zašto je Job Area važan?

Jasno definirano područje posla donosi višestruke koristi:

Lakša organizacija radnih mjesta i strukture odjela

Preciznije planiranje resursa i kompetencija

Ciljano usavršavanje zaposlenika prema potrebama područja

Jasniji oglasi za posao, jer kandidati odmah razumiju kontekst u kojem bi
radili



U praksi, Job Area pomaže i poslodavcima i zaposlenicima da se lakše orijentiraju u
kompleksnim organizacijama.

Kako se Job Area koristi u praksi?

Unutar organizacija – za strukturiranje odjela i postavljanje ciljeva

U zapošljavanju – kandidati filtriraju oglase prema području interesa

U razvoju karijere – zaposlenici se mogu dugoročno razvijati unutar odabranog
područja

Job Position (radna pozicija)

Job Position predstavlja konkretno radno mjesto unutar određenog područja.

To je jasno definirana uloga s točno određenim zadacima, odgovornostima i
zahtjevima.

Ako Job Area opisuje širi kontekst, Job Position odgovara na pitanje:
Što točno osoba radi?

Klju?ne sastavnice radne pozicije (Job Position)



Svaka radna pozicija u pravilu uključuje nekoliko osnovnih elemenata:

Naziv pozicije – službeni naziv koji opisuje ulogu
Opis odgovornosti – popis zadataka i aktivnosti koje se očekuju

Potrebne kvalifikacije – obrazovanje, iskustvo, certifikati i vještine

Hijerarhijski položaj – kome zaposlenik odgovara i s kim surađuje
Plaća i beneficije – raspon primanja i dodatne pogodnosti
Lokacija rada – ured, teren ili rad na daljinu

Jasno definiran Job Position smanjuje nesporazume i postavlja realna očekivanja s obje
strane.

Vrste radnih pozicija

Radne pozicije mogu se razlikovati prema razini odgovornosti i iskustva:

Junior pozicije – početne uloge za osobe s manje iskustva

Senior pozicije – uloge s većom samostalnošću i odgovornošću

Specijalističke pozicije – fokusirane na određenu ekspertizu

Menadžerske pozicije – upravljanje timovima ili projektima



Izvršne pozicije – najviše rukovodstvo organizacije

Zašto je jasno definirana Job Position ključna?

Za poslodavce:   

Precizno postavljanje očekivanja

Jednostavniji i učinkovitiji proces zapošljavanja

Stabilnija organizacijska struktura

Za zaposlenike:

Jasno razumijevanje vlastite uloge

Lakše planiranje profesionalnog razvoja

Pregled mogućnosti napredovanja

Primjeri radnih pozicija

Radna pozicija Opis
Software Developer Razvoj i održavanje softverskih rješenja
Digital Marketing Specialist           Planiranje i provedba digitalnih kampanja
Financial Analyst Analiza financijskih podataka i izvještavanje
Sales Representative Rad s klijentima i prodaja proizvoda/usluga
HR Generalist Zapošljavanje, edukacija i HR administracija

Razlika između Job Area i Job Position



Job Area – široko područje rada (npr. IT, financije, marketing)

Job Position – specifična uloga unutar tog područja (npr. IT administrator,
financijski analitičar)

Primjer:

Job Area: Financije

Job Position: Financijski analitičar

Zaključak

Job Area i Job Position zajedno čine temelj razumijevanja organizacije rada.

Job Area definira kontekst i područje djelovanja,
Job Position jasno opisuje konkretnu ulogu i odgovornosti pojedinca.

Njihovo pravilno korištenje ključno je za učinkovito upravljanje ljudskim potencijalima,
uspješno zapošljavanje i dugoročni razvoj karijere.


